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Para devolver cualquier producto que no desee, necesitará un número de RMA (autorización de
devolución de mercancía) de su Servicio de Atención al Cliente local. Para enviarle las instrucciones de
devolución completas y generar un número de RMA (autorización de devolución de mercancía),
necesitamos número de pedido original y la lista de artículos que quiere devolver de cada pedido.
Encontrará número de pedido original y la lista de artículos en línea en su Historial de pedidos en su cuenta.


